Formular na odstupenie od zmluvy

(Tento formular vyplnte a zaS$lite nam ho len v pripade, Ze si zelate odstupit od zmluvy v
zakonnej 14-driovej lehote)

Komu: Vrano Media, s.r.o0. Oravské Veselé 192, 029 62 Oravské Veselé E-mail:
info@klinero.sk E-shop: www.klinero.sk

Oznamenie o odstupeni: Tymto oznamujem/oznamujeme (* nehodiace sa preciarknite), Ze
odstupujem/odstupujeme od kipnej zmluvy na tento tovar:

Nazov vrateného tovaru:
.......................................................................................................... (Ak nevraciate celu
objednavku, vypiste len tovar, ktory vraciate)

Cislo objednavky / CisIo faKLUrY: .................cccoovovoiouiieeeeeeceeeeee et

Datum objednania tovaru:

Udaje kupujiceho (spotrebitela):

Meno a priezvisko:

Cislo bankového uétu (IBAN) pre vratenie finanénych prostriedkov: (Vyplrite, ak si
Zelate vrétit' peniaze prevodom na tcet)

formular podava v listinnej podobe)



Poucéenie o uplatneni prava spotrebitela na odstupenie od zmluvy

1. Pravo na odstupenie od zmluvy Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia
dovodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 dioch odo dna, ked
vy alebo vami ur€ena tretia osoba (s vynimkou dopravcu) prevezmete tovar. Ak sa tovar z
jednej objednavky dodava oddelene, lehota uplynie 14 dni odo dha prevzatia tovaru, ktory
bol dodany ako posledny.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti
jednozna&nym vyhlasenim. Mbzete tak urobit listom zaslanym postou na adresu sidla
spolo¢nosti alebo e-mailom na adresu info@klinero.sk. Na tento u¢el mdzete pouzit
pripojeny vzorovy formular na odstipenie od zmluvy (Cast B), jeho pouzitie véak nie je
povinné.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na
odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Désledky odstupenia od zmluvy Po odstupeni od zmluvy vam vratime vSetky platby,
ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy, najma kipnu cenu vratane nakladov na
dorucenie tovaru k vam. To sa nevztahuje na dodatocné naklady, ak ste si zvolili iny druh
dorucenia, ako je najlacnej$i bezny spdsob dorucenia, ktory ponukame.

Platby vam budu vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 14 dni odo dna, ked nam
bude doruéené vase oznamenie o odstipeni od zmluvy. Uhrada bude uskutoénena
rovnakym spbsobom, aky ste pouzili pri vasej platbe, pokial ste vyslovne nesuhlasili s inym
spbsobom platby (napr. prevodom na bankovy uc¢et uvedeny vo formulari), a to bez
uctovania akychkolvek dalSich poplatkov.

S vratenim platby mdézZzeme €akat do vratenia tovaru spat’ na nasu adresu alebo do
preukazania, ze ste tovar odoslali spat, podla toho, o nastane skor.

3. Vratenie tovaru Tovar nam zaslite spat alebo ho prineste na adresu nasho sidla bez
zbyto€ného odkladu a v kazdom pripade najneskdr do 14 dni odo dia uplatnenia prava na
odstupenie od zmluvy. Priame naklady na vratenie tovaru znaSate vy.

Zodpovedate iba za akékolvek znizenie hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim
inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.
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